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A MEDIDA

«Apostar no open source ¢ uma atitude mais agressiva e que
pode ser a chave para as empresas mais pequenas se
tornarem mais competitivas», comenta GUSTAVO HOMEM

A Angulo Sélido propée as pequenas

e médias empresas portuguesas a adopcdo

de solucdes open source personalizadas.

Custos reduzidos, mais seguranca e

flexibilidade s@o os principais argumentos.

0go no infcio da conversa que mante-
L ve com a Exame Informatica, Gustavo
Homem, responsavel da empresa f\ﬂgu!o
Solide, faz questdo de sublinhar que ndo é
fundamentalista. E certo que a base de ac-
tuagao a empresa sao os sistemas de
codigo aberto, mas so e apenas no limite
em que |sso se revela como a solugdo mais
adequada para cada um dos seus clientes.
E isso, diz, acaba por se verificar em cerca
de 80% dos casos tratados
A Angulo Sélido existe ha pouco mais de
dois anos e é especializada no desenho,
fornecimento, integragao e instalagio de
solugdes open source destinadas a siste
mas de informag@o de pequenas ou micro
empresas portuguesas.
«Julgamos que apostar no open source é
uma atitude mais agressiva e que pode
mesmo ser a chave para que as empresas
mais pequenas & Com Poucos recursos se
possam tornar mais competitivas e apre-
sentar produtos inovadoress», comenta
Gustavo Homem.
A relagao qualidade-preco garantida pelas
aplicagbes de cadigo aberto é, de acordo
com a Angulo Sélido, bastante mais van
tajosa quando comparada directamente
outras aplicagoes de software “in the hox"”
e ainda oferece o beneficio adicional de se
poder moldar mais facilmente as reais ne-
cessidades de cada cliente
O problema continua a ser, nas palavras de
Gustavo Homem, a desconfianga com que
alguns empresarics e decisores nacionais
ainda olham para o open source, No en-
tanto, ao longe dos dltimos anos, esta he-
sitagao tem vindo a dar lugar a uma maior
confianga nos programadores e integrado-
res de open source e nas suas solugdes.
Para tal tera contribuido a popularidade de
como o Firefox, PHP-Nuke ou

aplicagoi

OpenOffice.

MENOS CUSTOS, MAIS INDVACT\O

«Uma das grandes vantagens do software
de codigo aberto @ que ele vai recebendo
os contributos de varios programadores de

Isabel Infante

todo o mundo e o cliente final acaba por
ser o grande beneficiario desta rede de co-
laboragdo aberta. Ora isso possibilita atin-
gir graus de sofisticagao a pregos que de
outra forma ndo seriam comportaveis para
as pequenas empresas», explica ainda o
mesmo responsavel,

A Aﬂgum Sélido possui actualmente cerca
de 15 clientes, oriundos das mais variadas
areas de negocio desde uma rede de ofi-
cinas de automoveis (ver caixa) até uma
companhia de teatro ou uma editora de
revistas. Em todos o0s casos a solugao apli
cada difere. Em comum os clientes parti-
|ham apenas o facto da Angulo Sélido Ihes
ter fornecido uma solugdo open source em
formato chave na mao, ou seja, ja plena-
mente operacicnal e pronta a funcionar.

A drea dos business desklops e dos ser-
vidores sao as eleitas pela Angulc Sélido
como as mais Interessantes de explorar e
aquelas onde a opgdo por uma arquitectu-
ra open source pode fazer toda a diferenga
no orgamento e na competitividade das
empresas-clientes

«Porque sao solugbes desenhadas a me-
dida e algumas sdo desenvolvidas de raiz,
temos um trabalho de quality assurance
muito grande que garante ao momento
da activago que todos os componentes
estdo operacionais dentro das condicoes
idealizadas pelo cliente», refere Gustave
Homem

A Angulo Sélido garante ainda um perma-
nente servigo de assisténcia técnica que
o Linux permite assegurar remotamente e
que esta sempre disponivel

TRANSIGI\U RAPIDA

E APRENDIZAGEM FACIL

Apesar de criar solugdes personalizadas, a
Angulo Sélido parte para qualquer projecto
com uma base de servigo comum — o Lo-
gin Desktop (ver caixa). A esta sdo depois
acrescentados modulos @ medida das ne-
cessidades de cada cliente. «Par exemplo,
ditora de revistas instalamos a
ferramenta Gimp que € o correspondente

para uma e

e l—i——
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OINAH MONTEIRO ¢ Gustavo
Homem, socio e director
técnico da Angulo Sélido
garantem solucoes a medida
do negdcio de cada cliente
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SOLUCOES OPEN SOURCE
ANGULO SOLIDO

LOGIN DESKTOP

Solugao haseada em Linux para postos de trabalho empresariais. Inclui
de origem 0s seguintes programas:

« OpenOffice Writer (processador de texto)

« OpenDffice Calc (folha de calculo)

« OpenOffice Impress (software para apresentacdes)

» Open0ffice Draw/Inkscape (software de desenho)

© Gimp (paginacao)

© AMSN (messaging)

o Kontact (e-mail)

© Firefox (browser)

0 Login Desktop pode ser integrado em redes mistas a trabalhar sob
protocolos standard como o DHCP, POP, IMAP, SMTP, CIFS, DNS, HTTP
com autenticacao local ou centralizada.

Soh pedido do cliente, podem ainda ser incluidos os componentes.
MPBiz (ERP), Scribus (desktop publishing) e MySQL/Postgres SQL (base
de dados).

PRECO: 175 euros + IVA, incluindo a instalagao.

PROSOLID SERVER

Solugdo de suporte ao negécio destinada a garantir a gestao dos
servicos Intranet/Internet integrando:

o Servidor de paginas Weh

 Servidor de correio electronico

o Firewall / Router / Partilha de ligacoes

» Servidor de ficheiros, servidor de impressao, acesso remoto,
autenticagao centralizada

Na pratica permite enviar, receber e distribuir correio electronico,
centralizar e automatizar backups, partilhar ficheiros com ou sem
controlo de acessos, transferir ficheiros via Internet com seguranga,
centralizar a gestdo de impressoras, gerir a atribuicao de IP e nomes
DNS, alojar bases de dados, configurar servicos avancados de routing/
firewall, alojar paginas webe controlar e filtrar ou hierarquizar os
acessos a Internet dentro da rede da empresa.

PRECO: depende da solugdo personalizada

CONFIGURACAO E INSTALACAO DE REDES

Instalagao e configuragdo de redes locais, wireless, wired, VPN e
servigos de acesso  Internet. A intervengdo da Angulo Sélido cobre
todas as fases desde o desenho da rede e definicao de hardware até a
sua implementaco fisica. No caso dos acessos a Internet, o servigo
inclui a avaliagdo dos servigos disponiveis na zona e escolha do mais
adequado em funcao dos requisitos de cada cliente.

PRECO: depende da solugao personalizada

CAD DESKTOP
Solugao de desktop especialmente direccionada para trabalho em

arquitectura e engenharia.
PRECO: depende da solucao personalizada

CONTACTOS: www.angulosolido.pt




na sede e a ter muitos p!
com a integragdo dos sistemas. Ao mesmo
tempo também queriamos legalizar todo o
software que tinhamos instalado, mas isso
implicava custos altissimos. Acabamos por
contactar a Angulo Sélido que fez um
da situag 0s

problemas e propds uma solugdo baseada
em open source», explicou a Exame
Informatica Jodo Sobral, gerente da oficina
Auto Santa Marta.
Como na empresa cerca de 90% do uso do

se destina a

com a facturagdo e gestao de stock, a
Angulo Sélido optou por manter o software
de facturagdo baseado em Unix ja usado
pelo grupo. Mas foi apenas isso que
manteve. Tudo o resto foi readaptado a
software de cédigo aberto com destaque
para o OpenOffice.

Assim, procedeu-se & migragéo dos 20
postos de trabalho administrativos da rede
de oficinas para a solugdo Login Desktop da
Angulo S6lido (ver caixa) e procedeu-se 3
configuragdo de quatro servidores em Linux
para assegurarem as fungdes de DNS/DHCP,
Web/E-mail, VPN e Gateway.

«A adaptagao aos novos programas foi
hastante rapida por parte dos funciondrios e
a verdade é que a opgdo pelo open source
permite uma relagdo custo-qualidade muito
interessante», refere Jodo Sobral.
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open source do Adobe Photoshop e que ja
estad a ser usado para paginar a totalidade
de algumas revistas da empresa», revela
Gustavo Homem.

A curva de aprendizagem dos programas
de codigo aberto tem-se revelado bastante
curta para os funcionérios e colaboradores
das empresas onde sdo instaladas estas
solugdes. «O que temos verificado é gue o
processo de transigao de um programa para

Auto Santa Marta.

Paraa dos si
das oficinas ndo foi sequer ari
proceder a ag ao de novos

de hardware. «Utilizou-se tudo o que ji havia.
Apenas tivemos que comprar um bastidor para
arrumar os servidores», explica o gerente da

outro se tem feito com grande facilidade e
sem originar quebras de produtividades, ex-
plica ainda 0 mesmo responsavel

A nivel de infra-estruturas ou de hardwa-
re nao ha qualguer tipo de requisitos mi-
nimos para a Angulo Solido. «0 ideal até
seria que a empresa quando viesse até nés
ndo tivesse nada para que pudéssemos
montar toda a solugao desde a raiz. No en-
tanto, nao € isso que acontece na maioria

, @ emp decidiu também criar
um website usando um software de edigdo
de conteiidos open source que pode ser
acedido a partir do endereco
www.sobralecosta.pt.

das vezes e seja o que for que a empresa
j& tenha noés podemos sempre aproveitar
ou reutilizar», esclarece o mesmo respon-
savel que aproveita ainda para sublinhar
que acredita que a aposta das empresas
e dos programadores portugueses no open
source podera ser capaz de gerar todo um
ciclo de conhecimento com grande poten-
cial de desenvolvimento para a economia
nacional.



